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Kasvuohjelman tavoitteet

Mikkelin kaupungin strategiaan ja Saimaan matkailustrategiaan nojaavan Mikkelin matkailun kasvuohjelman tavoitteina on

®  Luoda uutta elinvoimaa, uusia ympérivuotisia tydpaikkoja ja investointeja alueelle synnyttdmalla Mikkelin omiin vahvuuksiin — Saimaan

jarviluontoon, historiaan, kulttuuriperintdon ja ruokaan — perustuvaa uutta ja kestavaa matkailuliiketoimintaa
®  Ohjelmaa toteuttaa Matkailun ja vapaa-ajan kehittdmisalusta, joka on yksi neljasta Mikkelin kaupungin strategisesta kehittamisalustasta

EcoSairilan, Kalevankankaan hyvinvointikampuksen ja Memory Campuksen lisaksi.
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Miksi matkailu ja mokkeily?

Matkailun kasvupotentiaali on valtava. Se on yksi maailman
nopeimmin kasvavista toimialoista. Matkailun osuus )
bruttokansantuottesta kasvaa WTTC:n ennusteen mukaan vuosina
2024-2034 edelleen 3,7 % vuosivauhtia, koko maailmantalouden
kasvaessa 2,4 % vuodessa.

Suomessa matkailun kasvu tulee ulkomaisista matkailijoista:
kansainvalisen matkailun kasvuvauhti oli 15 % vuonna’'2023. Samaan
aikaan_kotimaan matkailu on jaanyt nollakasvuun. Ulkomaiset
matkailijat kayttavat myos enemman rahaa kuin kotimaiset.

Matkailu on merkittava tyollistaja. Matkailutoimiloilla tyéskentelevien
tlgsulgs,tyovmmasta on Eteld-Savossa 5,3%, luku on Suomen viidenneksi
orkein.

Alalla on merkittavia kerrannaisvaikutuksia muille toimialoille, kuten
vahittaiskauppaan ja rakennusalalle. Yksi matkailueuro tuo muille
toimialoille keskimaarin 60 senttia.

Matkailu tuottaa monenlaisia ratkaisuja myos alueellisiin haasteisiin:
ala tyollistaa paljon nuoria ja maahanmuuttajia, luo elinvoimaa ja
vetovoimaa kasvukeskusten ulkopuolelle ja mahdollistaa palvelija
myos paikallisille.

Kasvupotentiaalin lunastaminen edellyttdaa johdonmukaijsta ja )
tavoitteellista yhteistyota, silla menestyva matkailukohde syntyy vain
eri toimijoiden yhteistyolla

Lahteet: Visit Finland, WTTC ja Visitory Oy, Matkailun tulo- ja tydllisyysvaikutukset 2023, Tilastokeskus, Matkailutilinpito, Ruralia-instituutti.

Mikkeli ja Etela-Savo ovat Suomen vetovoimaisimpia mdkkeilyn ja
vapaa-ajan asumisen kohteita. Etela-Savossa vapaa-ajanasukkaiden
osuus asuntovadestosta oli 42 % vuonna 2019. Maakunnassa on yhta
paljon vapaa-ajanasuntoja, kuin asuinrakennuksiakin.

Mikkelissa ulkomaakuntalaisia mokkien kayttajia oli vuonna 2023
lahes 34 000 henkilda. Maara on merkittava kaupungin
asukaslukuun suhteutettuna.

Mokkildiset tuovat elinvoimaa aluekeskuksiin. Etatyd mokilla on
mahdollista yha useammalle ja etatyota mokilla tehneiden osuus on
kuusinkertaistunut viidessa vuodessa: maara oli 7 % vuonna 2016 ja
43 % vuonna 2020.

Mokkildiset muodostavat potentiaalisen kohderyhman osaaja- ja
asukasmarkkinoinnille, silla heilld on jo vahva suhde kaupunkiin.
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Matkailu ja mokkeily Mikkelissa

Mikkelissa rekisteroitiin 157 000 kotimaista ja reilut
14 000 kansainvalista yopymista vuonna 2023.

Matkailun kokonaisvaikutus alueen talouteen on yli 112
miljoonaa, josta valiton matkailutulo reilut 85 miljoonaa euroa
vuodessa. Matkailun tulovaikutus oli 1 368 euroa jokaista
kaupunkilaista kohden vuonna 2023.

Matkailun valittomat henkilotydvuodet noin 400 ja
kokonaistyollisyysvaikutukset 477 henkilotyovuotta. Matkailun
tuomat kunnallisverotulot 1,3 miljoonaa euroa.

Mikkelissa, kuten monissa muissakin kohteissa,
rekister6imattéman majoituskapasiteetin osuus on merkittava.
Visitory.io-palvelun mukaan Mikkelissa varattiin yli 70 000
yopymista rekisterdimattomassa majoituksessa vuonna 2023.

Léhteet: Visit Finland, WTTC ja Visitory Oy, Matkailun tulo- ja tyollisyysvaikutukset 2023, Ruralia-instituutti.

Mikkeli on myos merkittava vapaa-ajan asumisen kohde. Yli
10 000 vapaa-ajanasuntoa tuo alueelle yli 50 miljoonan euron
tulon vuosittain.

Ulkomaakuntalaisten yopymisvuorokausia mokilla Mikkelissa oli
lahes 750 000 vuonna 2023.

Vapaa-ajan asuminen toi kaupungille 1,8 miljoonan euron
kiinteistoverotulot vuonna 2023.
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Kotimainen matkailu

Kotimaisten yopymisten maara Mikkelissa on pysynyt viime
vuodet vakiona, reilun 160 000 rekisterdidyn ydpymisen
tuntumassa. Esimerkiksi Savonlinnassa ja Lahdessa kotimaisia
yopymisia on vuosittain noin 200 000, Jyvaskyladssa reilut 400
000. Edellisista Lahdessa ja Jyvaskylassa kotimaan matkailu
on selvassa kasvussa vuoden 2020 jalkeen. Myds
Savonlinnassa kotimaan yopymisten maara on kavaissyt 250
000 yopymisen ylapuolella vuoden 2020 jalkeen.

Suomalainen matkailija viipyy Mikkelissa keskimaarin 1,5
vuorokautta. Kotimaiset matkailijat tulevat Mikkeliin
kokemaan jarviluontoa, mokkeilemaan ja nauttimaan
paikallisesta tunnelmasta. Alueelle tullaan useimmiten
Uudeltamaalta (lahes 40 %) ja muualta Etelda-Savosta (29 %).

Valtaosa kotimaan matkailijoista pitaa Mikkelia ja sen
lahiseutua hyvana kotimaan matkakohteena ja kohdetta
suositeltiin keskimaarin 4.1 arvosanalla (Likertin asteikko 1-
5).

Merkille pantavaa on, etta vain hyvin harva matkailijoista on
Mikkelissa ensimmaista kertaa.

Lahteet: Tilastokeskus, Visiyory.io ja Visit Mikkeli, Asiakasnalyysi 2023.

KOTIPAIKKA-
KUNTA

Mikkeli 23,4 %
Helsinki 19,5 %
Espoo 6 %
Vantaa53 %
Kuopio 3,6 %
Jarvenpaa 3%
Kouvola 3 %
Tampere 3%
Kotka 2,7 %
Lappeenranta 2,7 %
Lahti2%
Hamina 1,7 %
Kerava 1,7 %
Juval3%
Jyvaskyla1l3 %
Savonlinna 1,3 %
Tuusulal13%

-+ Uusimaa 39,8 %

-+ Eteld-Savo 29 %
= Muut maakunnat 31,2 %

Perustiedot

-
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Kansainvalinen matkailu

Kansainvalisia rekisterdityja yopymisia oli Mikkelissa vuonna 2023 noin
15 000. Vastaavasti vuonna 2019 kansainvalisia yopymisia oli 40 000.

Kansainvalinen matkailu Mikkelissa on kasvanut selvasti Lahtea,
Savonlinnaa ja Jyvaskylaa hitaammin ja laski vuoden 2022 nousun
jalkeen. Tama selittynee Venadjan rajan sulkemisella ja kansainvaliseen
markkinointiin kaytetyn hankerahoituksen katkeamisella. Vuonna
2019 Mikkelissa kirjattiin lahes 14 000 venaldisten yopymista ja
Mikkelin seudulla samana vuonna yli 20 000.

Saksa, Viro ja Sveitsi ovat tarkeimmat kansainvaliset markkinat
Mikkelin seudulle talla hetkellda. Myds Ruotsista tulee yli 1 000
yopymista vuodessa.

Kansainvalinen matkailija viipyy Mikkelissa keskimaarin 2,1
vuorokautta. Suomen tarkeimpia vetovoimatekijoita ulkomailla ovat
luonto ja luonnonilmiot.

Kansainvalistd markkinointia tehddan osana Lakeland- ja Saimaa -
yhteisty6ta. Kansainvalisen markkinoinnin karkia ovat ruoka ja luonto
seka D.O. Saimaa ja Saimaa Geopark.

Lahde: Tilastokeskus

Saksa 3113 yOpymista
viro 1512 yOpymista

sveitsi 1250 yopymista
Ruotsi 1133 yopymista

Britannia 891 yOpymista

Ulkomaiset rekisteroidyt yo pymiset 2019-2023
100000
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40000

20000

0
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Sesongit, kannattavuus ja kapasiteetti

Matkailu painottuu Mikkelissa vahvasti kesaan. Syyssesonki on
volyymiltaan heikoin. Sesongin pidentyminen vahvistaisi o
yritysten kannattavuutta ja mahdollistaisi osaltaan yritysten sesongeittain
kasvun ja investoinnit. Pitempi sesonki tekisi Mikkelista myds

houkuttelevamman sijoittumiskohteen matkailualan yrityksille.

Kotimaisten yopymisten jakaantuminen

Talla hetkella erityisesti majoitusyritysten haasteena on

alhainen huonekohtainen tuotto RevPar, joka on keskimaarin
44,80 euroa. Tuotto selittyy suhteellisen pienella huoneiden
kayttoasteella, joka on keskimaarin 43 %.

Mikkelista onkin poistunut vuosien 2019-2023 aikana 5

majoitusliiketta ja rekisterdity huonekapasiteetti on
vahentynyt noin 10 prosentilla.

® Talvisesonki (12-02) = Kesasesonki (06-08)

Myos vuokramokkien kapasiteetti on viime vuosina ollut = Kevitsesonki (03-05) ® Syyssesonki (09-11)
laskusuunnassa.

Lahteet: Vistory.io, Tilastokeskus
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Mokkeily Mikkelissa

Vapaa-ajan asuminen on Mikkelissa ja Etela-Savossa merkittava, matkailutilastojen ulkopuolelle jaava
segmentti.
Mikkelin yli 10 000 moékista noin 72 % on ulkomaakuntalaisten omistuksessa.

Ulkomaakuntalaisten yopymisvuorokausia on Mikkelissa lahes 750 000, ja he kayttavat vuosittain
Mikkelissa yli 52 miljoonaa euroa. Kulutuksesta yli 22 miljoonaa kaytetaan paivittaistavaroihin, yli 25
miljoonaa rakentamiseen ja kunnostamiseen seka lahes 5 miljoonaa muihin tavaroihin ja palveluihin

Eteld -Savon yhteisella Laiturilla-brandilla puhutellaan ja palvellaan alueen vapaa-ajanasukkaita.
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Yhteenveto

Haasteet

Matkailu Mikkelissa kehittyy orgaanisesti. Nayttaa silta, etta
Mikkeli on jaamassa kilpailijoiden jalkoihin kotimaisista ja
kansainvalisista matkailijoista kisatessa.

Aiemmin merkittavan, Venajalta tulevan matkailun
tyrehtyminen on tuonut lisahaasteen kokonaisuuteen.

Myos vahva sesonkivaihtelu haastaa yritysten kasvua ja
kannattavuutta. Jonkin muun sesongin vahvistaminen tai
sesongin pidentyminen helpottaisi tilannetta.

Matkailun kehittaminen ja markkinointi on ollut pitkalle
hankkeiden varassa. Tavoitteellinen ja tuloksellinen
kehittaminen edellyttadisi strategisia ja jatkuvia investointeja
vetovoimaan ja toimintaymparistoon.

Mahdollisuudet

Jarviluonto ja sympaattinen kaupunki kohtuullisen ajomatkan
paassa paakaupunkiseudulta luo vapaa-ajan asumiseen
kestavaa vetovoimaa ja mahdollisuuksia kotimaan matkailun
kehittamiseen.

Mikkelin vahvuuksia ovat historia, luonto, kartanomilj66t,
mokkielama seka ruoka.

Matkailudestinaationa Mikkeli hyotyisi nykyista vahvemmasta
tai useammasta primaariattraktiosta, joka toisivat syyn
vierailla ja viettaa aikaa kaupungissa rekisteroidyssa
majoituksessa myds kesakuukausien ulkopuolella.
Tapahtumat voisivat olla yksi mahdollisuus.

Kansainvalisessa matkailussa on edelleen huima
kasvupotentiaali. Nato-alaesikunta tuo kasvua erityisesti
kansainvaliseen tydmatkustukseen. Kansainvalisen vapaa-ajan
matkailun kasvu edellyttaa kuitenkin systemaattista ja
tavoitteellista tyota ja nykyista vahvempaa kansainvalista
markkinointia.
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Visio

Mikkeli on Jarvi-Suomen vetovoimaisin matkailun ja
maokkeilyn kohde.
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Missio
Kasvattaa matkailua ja mdkkeilya suunnitelmallisesti, aitoja

vahvuuksia hyodyntaen ja kulttuuriperintéa kunnioittaen,
osana Saimaan kansainvalista matkailualuetta.
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Strategiset valinnat
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Visio
Mikkeli on Jarvi-Suomen vetovoimaisin matkailun ja mokkeilyn kohde.

Missio

Kasvattaa matkailua ja mokkeilya suunnitelmallisesti, aitoja vahvuuksia hyédyntaen ja kulttuuriperintoa
kunnioittaen, osana Saimaan kansainvalistd matkailualuetta.

Kiinnostus ja kysynta:

Saimaan kiinnostavin kohde matkailijoille

ja vapaa-ajanasukkaille

Lisata Mikkelin vetovoimaa osana
Saimaan kansainvalista matkailualuetta
tehostamalla alueen digitaalista
markkinointia.

Vahvistaa Mikkelin brandia
ensiluokkaisena matkailu- ja vapaa-
ajankohteena kotimaassa.
Kysynnan kotiuttaminen digitaalisen
ostettavuuden ja
matkajarjestajakumppanuuksien
avulla.

Lilkketoiminnan kasvu:
Mikkeliin syntyy uutta, kestivaa
lilketoimintaa ja investointeja.

* Kaupunki mahdollistaa strategisilla
investoinneilla matkailun kasvun.

* Mikkelin matkailutoimijoiden valinen
yhteistyo on tavoitteellista ja
liilketoiminta kasvaa.

* Nelja liiketoimintaverkostoa toimii
kasvun vetureina:

A. Muisti, historiakohteet, Astuvansalmi ja

Geopark

B. Luontomatkailuverkosto

C. Ruokamatkailuverkosto

D. Tapahtumat

Liiketoimintaverkostot houkuttelevat uusia

yrityksia sijoittumaan Mikkeliin.

Ympadrivuotisuus ja saavutettavuus:

Mikkeli on ymparivuotinen ja saavutettava

matkakohde

Tavoitteena sesongin pidentaminen
luomalla syita vierailla Mikkelissa myos
kesasesongin ulkopuolella mm.
tapahtumien avulla.

Parantaa kokonaisvaltaista

vierailukokemusta alueen
omaleimaista tarjontaa kehittamalla.
Parantaa Mikkelin saavutettavuutta
erityisesti kansainvalisesta
nakokulmasta.

Vapaa-ajan asuminen:

Mikkelista kestavan mokkeilyn ykkosalue

Aluekeskusten elinvoimaisuuden
edistaminen.

Vahvistaa vapaa-ajanasukkaiden
osallisuutta osana paikallista yhteisoa.
Edistaa kestavaa mokkeilya
(ekologinen, taloudellinen, sosiaalinen
ja kulttuurinen ulottuvuus).
Vapaa-ajanasuntojen ja vakituisten
rakennuspaikkojen lisadminen.
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Kiinnostus ja kysynta: Saimaan
kiinnostavin kohde matkailijoille ja
vapaa-ajanasukkaille

1. Lisata Mikkelin vetovoimaa osana Saimaan kansainvalista
matkailualuetta tehostamalla alueen digitaalista
markkinointia.

2. Vahvistaa Mikkelin brandia ensiluokkaisena matkailu- ja
mokkeilykohteena kotimaassa.

3. Kysynnan kotiuttaminen digitaalisen ostettavuuden ja
matkanjarjestajakumppanuuksien avulla.

Onnistumisen mittarit

2023 2027 2030
Mikkelin share of voice X% 50 % 80 %
matkailumarkkinoilla Lakeland - Lakeland — Lakeland -
kohteista kohteista kohteista
Mikkeli —matkailu- 54,4 60 65
verkkohaut (indeksi,
kotimaa)
Kesa
Muu aika 36,9 42 50
Strategiset
matkanjarjestajakump-
panuudet 2 5 10
Ostettavien tuotteiden
maara digitaalisissa X 100 150
jakelukanavissa
Lihteet:
1. Markkinatutkimus
2. Google trends (vertailukaus

3. Inventaarikartoitus
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Toimenpiteet

1. Lisata Mikkelin vetovoimaa osana Saimaan kansainvalistda matkailualuetta tehostamalla alueen digitaalista markkinointia.

. Toteutetaan markkinatutkimus, jonka tulosten perusteella valitaan kohdemarkkinat ja sesongit seka tehdaan brandistrategia.
° Tehdaan markkinointisuunnitelma edellisten pohjalta ja toteutetaan markkinointia systemaattisesti ja tavoitteellisesti, Lakeland-yhteistyota
hyodyntaen.

2. Vahvistaa Mikkelin brandia ensiluokkaisena matkailu- ja mokkeilykohteena kotimaassa.

Jalkautetaan Mikkelin brandi nakyvaksi osaksi yritysten markkinointiin yhteiselld tavalla. Tuetaan yritysten ja brandin mukaista viestintaa ja
palvelukehitysta (mm. ohjeistukset, valmennukset, brandityokalujen kaytto ja yhteinen brandiviesti) tunnistettujen vahvuuksien pohjalta.

o Paamajakaupunki. Jatketaan Mikkelin kulttuuriperinnén ja historian hyddyntamistd matkailun tuotteistamisessa ja markkinoinnissa
Mikkelin seudun kulttuuriperintéohjelman (2013) mukaisesti.

O Ruoka. Jatketaan ruokamatkailun sisaltojen ja yritysverkostojen kehittamista ja markkinointia seka D.O. Saimaa -alkuperamerkin
edistamista. Saimaa Academy of Gastronomy (SAG) toiminta yhteistydssa yritysten ja muiden sidosryhmien kanssa.

O Mokkeily. Jatketaan mokkeilyn edistamista osana kaupungin vetovoimaa.

3. Kysynnan kotiuttaminen digitaalisen ostettavuuden ja matkanjarjestajagkumppanuuksien avulla.
° Viedaan Mikkelin tuoteinventaari vienti koordinoidusti valittuihin alueellisiin ja kansainvalisiin jakelukanaviin.

. Valituilta kohdemarkkinoilta etsitaan Mikkelin tavoitteisiin sopivat matkanjarjestdjat, joiden kanssa rakennetaan yhteisen prosessin kautta
myynnin kasvua ja selvitetddan mahdollisia DMC-kumppanuuksia*.

*DMC on lyhenne sanoista Destination Management Company. Se on taho joka paketoi ja myy alueen matkailutarjontaa kansainvalisille asiakkaille ja
toimii usein myos itse vastuullisena matkanjarjestdjana. MIKKELI



Liiketoiminnan kasvu

Mikkeliin syntyy uutta, kestavaa liiketoimintaa ja
investointeja




Liiketoiminnan kasvu: Mikkeliin
syntyy uutta, kestavaa liikketoimintaa Onnistumisen mittarit
jainvestointeja.

2023 2027 2030

. . .. Viliton matkailutulo 85.14 milj. € 100 milj. € 120 milj. €
1. Kaupunki mahdollistaa strategisilla Mikkelissd.

investoinneilla matkailun kasvun

2. Mikkelin matkailutoimijoiden valinen
hteistyo on tavoitteellista ja liiketoiminta

asvaa.
3. Nelja liiketoimintaverkostoa toimii kasvun _—
fAe Miksei Mikkelin ja Mikkelin | 250

vetureina: :
Seudun Matkailupalvelu

A. Muisti, historiakohteet, Astuvansalmi ja Geopark ry:n kumppaniyrityksia

B. Luontomatkailuverkosto

C. Ruokamatkailuverkosto Liik.eto.imint?verkostojen 100 110 125
valittujen yritysten

D. Tapahtumat likevaihdon indeksi

Lilkketoimintaverkostot houkuttelevat uusia yrityksia

sijoittumaan Mikkeliin.
Lihteet:

1. Matkailun tulo- ja tyollisyysselvitys / Visitory.
2. Miksei ja MSM kumppanitiedot



Toimenpiteet

1. Kaupunki mahdollistaa strategisilla investoinneilla matkailun kasvun

Perustetaan investointien koordinointi- ja seurantaryhma, joka priorisoi investointien painopisteet seka seuraa investointien toteutumista ja vaikuttavuutta.

Kehitetaan Mikkelista tapahtumakaupunki, joka houkuttelee yleisdtapahtumia, messuja ja kulttuuritapahtumia ympari vuoden, panostamalla erityisesti

tapahtumateollisuuden karkitoimijoihin alueella.

©)
©)

©)
©)
@)

Vuoteen 2030 mennessa tarkeimpia toimintaymparistdinvestointeja ovat:

Tapahtuma- ja festivaalialueiden kehittaminen, jotta tapahtumien jarjestaminen olisi helpompaa ja vetovoimaisempaa.

Kunnostetaan Kallioniemen kiinteistd. Kehitetaan ja suojellaan Astuvansalmen kalliomaalausalue ja huolehditaan sen turvallisesta saavutettavuudesta (opastukset ja
polkutoimitus).

Saimaa Central Parkin kehittdminen urbaanina luontokeitaana ja Kenkdaveronniemen alueen kehittamisohjelman toteutus.
Mikkelin sataman kehittaminen ja sdannollisen "sightseeing"-risteilytoiminnan kdynnistaminen.

Retkisatamien, reitistdjen ja luontokohteiden yllapito-ohjelman mukaiset kunnostustoimet (mm. Hiidenmaan retkeilyreitisté, Anttolan ja Ristiinan vierassatamien
palvelut, retkisatamien infra seka Saimaa Unesco Global Geopark -kohteet.

2. Mikkelin matkailutoimijoiden valinen yhteistyo on tavoitteellista ja liiketoiminta kasvaa.

® Luodaan Miksei Mikkeli Oy:lle ja Mikkelin Seudun Matkailupalvelu ry:lle yhteinen kumppanimalli.

3. Liiketoimintaverkostojen kasvu

® Llaadittujen kehittamissuunnitelmien toteuttaminen. Kannustetaan paikallisia matkailuyrittdjia liittymaan liiketoimintaverkost oihin, joissa kehitetdaan ja toteutetaan yhteisia
tuotteita, palveluita tai markkinointia.
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Ymparivuotisuus ja
saavutettavuus

MIKSEI




Ymparivuotisuus ja saavutettavuus:
matkailusesonki pitenee ja
saavutettavuus paranee

1. Tavoitteena sesongin pidentaminen luomalla syita
vierailla Mikkelissa myos kesasesongin
ulkopuolella mm. tapahtumien avulla.

2. Parantaa kokonaisvaltaista vierailukokemusta
alueen omaleimaista tarjontaa kehittamalla.

3. Parantaa Mikkelin saavutettavuutta erityisesti kv-
nakokulmasta.

Onnistumisen mittarit

2023 2027 2030
Rekisterdityneiden
yopymisten maara
Talvisesonki (11-04) [ 70900 81400 95 000
Kesasesonki (05-10) | 164 000 198 000 234 000
Suositteluhalukkuus | - 35 40

NPS*

Saavutettavuus Transfer kv-
lennoilta
varattavissa
verkosta.

Lahteet:

1. Tilastokeskus, Rudolf- palvelu

2. Miksei matkailijakysely/ VF Guest Survey
*Lahtotila ei tiedossa

MIKSEI




“Toimenpiteet

1. Sesongin pidentaminen luomalla syita vierailla Mikkelissa myo6s kesdasesongin ulkopuolella mm. tapahtumien avulla.

® Kehitetdaan saan huomioivia ja talviajan matkailupalveluita ja markkinoidaan niita. Naita voivat olla esimerkiksi pimedan aikaan sijoittuvat hyvinvointi- ja elamystuotteet,
kuten retriitit ja saunakokemukset seka juhlapyhiin liittyvat sisall6t.

® Houkutellaan ja kehitetdaan alueelle uusia tapahtumia erityisesti kesasesongin ulkopuolella Mikkelin kumppanuusmallin avulla.

[ ]

Panostetaan alueen liikuntapalveluiden, latuverkostojen ja paikallisten urheilutilojen matkailulliseen hyddyntamiseen. Tama voi tarkoittaa esimerkiksi Fluent Outdoors —
karttapalvelun linkittamista Visit Mikkeli -sivustolle.

2. Parantaa kokonaisvaltaista vierailukokemusta kehittamalld alueen omaleimaista tarjontaa.

Toteutetaan saanndllisesti muiden alueiden kanssa vertailukelﬁginen matkailijakysely (esim. Visit Finlandin Guest §qfv¢y2{ Kyselyn avulla pyritddn ymmartamaan paremmin
matkailijoiden tarpeita (mm. ennakkomielikuva, oston esteet, kiinnostusten kohteet), jotta tarjontaa voidaan raataléida houkuttelevammaksi.

Lisataan yhteistyota mokkiyrittdjien kesken (mm. kuljetus, palvelut, mékkien sijainteihin pohjautuen samaa palvelua tarjolle usealle mékkiyrittdjalle) ja panostetaan
mokkien markkinointiin matkailijoille erityisesti kesasesongin ulkopuolella.

Tuetaan valittujen lilkketoimintaverkostojen tarjonnan tuotteistamista entista kiinnostavammiksi ja kilpailukykyisemmiksi kokonaisuuksiksi. Potentiaalia nahdaan erityisesti
seuraavissa tuoteteemoissa:

O Luonto ja luontokokemukset seka mokkeilykulttuuri
O  Omaleimaiset ruokatuotteet, satokaudet ja ruokafestivaalit
O  Historiaan, maanpuolustukseen ja kansainvaliseen yhteistyohon (NATO) liittyvat palvelut

3. Mikkeli saavutettavaksi kv-matkailijoille ja toimiva joukkoliikenne alueelle ja alueella

®  Kehitetaan asukkaiden ja matkailijoiden tarpeita reiteiltaan, aikatauluiltaan, kalustoltaan seka hinnoiltaan palveleva joukko liikenne kaupunkialueella ja aluekeskuksista
keskustaan ja mikkeli.digitransit.fi-palvelun linkittaminen Visit Mikkeli sivustolle. Hop-On Hop-Off -bussituotteen laajentaminen sesongin ulkopuolelle.

° Osallistutaan Saimaan yhteishankkeisiin uusien charterlentojen houkuttelemiseksi alueelle. Parannetaan Mikkelin saavutettavuutta erityisesti kansainvalisille matkailijoille
esimerkiksi paketoimalla houkuttelevia kiertomatkatuotteita, jotka yhdistavat lento- ja junayhteyksia Mikkeliin.

°

Aktiivinen edunvalvonta bussi- ja raideliikenteen parantamiseksi ja matkaketjujen pullonkaulojen purkaminen matkailijatutkimusten tulosten pohjalta.
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Vapaa-ajan asumisen kehittaminen

1. Aluekeskusten elinvoimaisuuden
kehittaminen

2. Vapaa-ajanasukkaiden osallisuuden
vahvistaminen osana paikallista
vhteisoa.

3. Kestavan mokkeilyn edistaminen
(ekologinen, taloudellinen,
sosiaalinen ja kulttuurinen
ulottuvuus),

4. Vapaa-ajanasuntojen ja vakituisten
rakennuspaikkojen lisaaminen.

Onnistumisen mittarit

2023 2027 2030
1.Ulkomaakuntalaiste | Yli 52 milj. € YIi 55 milj. € [ Yli 60 milj. €
n rahankaytté mokilla
yhteensa, €
2. Viipyma 103 vrk 110 vrk 120 vrk
3. Vapaa- X kasvaa kasvaa

ajanasukkaiden osuus,
jotka ovat tyytyvaisia
vaikutus-
mahdollisuuksiin

4. Vaatimattomampien
vapaa-ajanasuntojen
jalostaminen

Rakennus- ja
purkuluvat,
vapaa-
ajanasuntojen
kaupat, maara
kasvaa +5 %
/vuosi

Lahteet:

1. Ja 2. Ruralia-insituutti, Mokkibarometri 2021

3. STF-standardoitu vapaa-ajanasukaskysely

MIKSEI

4. Mikkelin kaupunki




Toimenpiteet

1. Aluekeskusten elinvoimaisuuden kehittiminen

¢ Selvitetdaan mokkikannan rakenne ja sijoittuminen, jotta tunnistetaan, mitka aluekeskukset ja maantieteelliset alueet ovat kan nattavimpia kehittaa
tietoliikenneyhteyksien ja palvelutarjonnan suhteen.

* Huolehditaan riittdvien ja vakaiden tietoliikenneyhteyksien toteuttamisesta (4G/5G) erityisesti aluekeskuksissa ja niiden ldhialueilla mm. vapaa-ajan asumisen
tarpeisiin.

* Parannetaan alemman tieverkon kuntoa ja kehitetdaan aluekeskusten palvelutarjontaa suotuisilla kehittamisvydhykkeilla.

* Vahvistetaan olemassa olevien etatyotilojen kiinnostavuutta ja tarjontaa vapaa-ajanasukkaille kehittamalla tiloihin liittyvaa (oheis)palvelutarjontaa ja markkinoidaan
etatyo- ja yhteisollisia tiloja vapaa-ajanasukkaille.

2. Vapaa-ajanasukkaiden osallisuuden vahvistaminen osana paikallisyhteisoa.

¢ Vahvistetaan toimintamallia, jolla mahdollistetaan vapaa-ajanasukkaiden osallistaminen Mikkelin yhteiséihin ja vaikuttamisprosesseihin. Kdaydaan saanndllista dialogia
vapaa-ajanasukkaiden kanssa (esim. Laiturilla-some, Laiturilla-foorumit) ja luodaan siten jatkuva vuorovaikutus kohderyhman kanssa seka sitoutetaan heita seutuun.

¢ Toteutetaan aktiivista viestintaa ja markkinointia vapaa-ajanasukkaille, seka nykyisille etta uusille potentiaalisille. N3ita voivat olla esimerkiksi: kaupungin viestinnallinen
tuki Laiturilla-brandille, linkitetty Laiturilla-banneri kaupungin verkkosivuille, saannéllinen vuosittainen kaupungin tervehdys vapaa-ajanasukkaille, PR- ja mediatyo,
brandimarkkinointi sekd muu viestinnallinen yhteistyo.
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Toimenpiteet

3. Kestdvdn mokkeilyn edistaminen

*  Kannustetaan vapaa-ajanasukkaita mokkeilemaan kestavammalla tavalla viestimalla ilmastoviisaista ja vastuullisista toimintamalleista ja ratkaisuista. Kestavaa
mokkeilya edistetdan tiedollisella ohjauksella kaikilla kestavyyden neljalla ulottuvuudella: ekologinen, taloudellinen, sosiaalinen ja kulttuurinen.

* Jatketaan tuen ja opastuksen tarjoamista ekologiseen rakentamiseen ja ekologisen kestavyyden edistamiseen mokkeilyssa, kutenenergiatehokkaisiin ratkaisuihin
(esim. aurinkoenergia, lampopumput, vedensaastoratkaisut). Vahvistetaan jatehuollon ratkaisuja ja kierratysmahdollisuuksia mokkivaltaisilla alueilla.

*  Kehitetadan mahdollisuuksia liikkua alueella ymparistoystavallisesti: sshkdautojen latauspisteet, pyorailyreitit, julkisen liikenteen ja liityntapysakointimahdollisuuksien
parantaminen seka kimppakyytipalvelut.

4. Vapaa-ajanasuntojen ja vakituisten rakennuspaikkojen lisaaminen

. Vapaa-ajanasuntojen rakennuspaikkojen maaraa kasvatetaan neuvonnalla.

. Vapaa-ajan asuinpaikkojen muuttaminen vakituisiksi asuinpaikoiksi suotuisilla kehittamisvyéhykkeilla.

. Sujuvoitetaan kaavoitus- ja lupa-asioiden kasittelya.

. Tarjotaan erityisesti nuorille perheille suunnattuja edullisia tonttivaihtoehtoja tai vuokrattavia mokkipaikkoja.
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Seuranta

Ohjelman toteutumista seuraa Matkailun johtoryhma osana kehittamisalustatyota.

Koollekutsujana Mikkelin kaupunki.

Mukana johtoryhmassa ohjelman keskeiset toteuttajatahot kuten
Miksei Mikkeli Oy

Mikkelin seudun matkailupalvelu ry
Alueen avainyritykset

Seka muut olennaiset toimijat.
Matkailun johtoryhma kokoontuu esimerkiksi neljannesvuosittain.

Tehtava:

Seurata kasvuohjelman tavoitteiden ja toimenpiteiden toteutusta sekd sopia osapuolten vastuista ja tyonjaosta tyossa.
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